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Quy tac ng xtr cta nganh dét may va th&i trang Pirc

Cap nhat: Thang 4 nam 2022
L&i néi dau
Thoéng qua hoat déng kinh t& cla minh, cac doanh nghlep trong nganh dét may va thoi
trang cta Birc dong gop gia tri vao sy phat trién bén virng cla cac quoc gia va khu virc ma
ho hoat dong. Cac doanh nghiép cam két tuan tha cac nguyén tac cta nén kinh té thj trwdng
va thwong mai ty do va cong bang. Cac doa}nh nghiép nhan thtre dwgre trach nhiém xa hoi
ctia minh va}]ng hé viéc thiet ke va phét trien bén virng vé mat kinh té, xa héi va sinh thai
cho cac chudi cung rng clia ho & trong va ngoai nuwérc.

Dé hd tro cac doanh nghiép thyc hién trach nhiém xa hoi ctia minh, Hiép hdi Cong nghiép
Dét may va Thoi trang Dlrc (textil+mode) va Hiép héi Thuwong mai Birc (HDE) da cung nhau
phét trién Bd Quy tac tng xt hién tai cho Nganh Dét may va Thei trang Birc (“Quy tac tng
x&") dwoc xuéat ban.

Quy t&c rng x&r phan anh sy hiéu biét co ban chung vé hoat déng kinh doanh cé trach
nhiém v&i xa hoi trong cac linh viee clia nganh dét may va théi trang cia Dirc. Dong thoi,
né déng vai trd nhw mot khuén khé dinh hwéng ma cac cong ty co thé st dung nham diéu
chinh cac quyét dinh va bién phap riéng cta doanh nghiép, va dac biét xét dén nhu cau cla
cac doanh nghiép vira va nhé ciing nhw nhirng thach thirc ma cac doanh nghiép phai dbi
mat trong nén kinh té toan ciu va két ndi ngay cang tang.

HDE v&i tw cach la td chire bao tro clia thwong mai ban 1& Birc va textil+mode véi tw cach
la t& chirc bdo tro cla nganh dét may va thoi trang Bire khuyén nghi cac doanh nghiép
trong nganh dét may va thdi trang cia Birc cdng nhan va ap dung Quy téc rng xt nhw mot
cong cu tw nguyén - bat ké c6 ho la nha san xuat, doanh nghiép thwong mai hay 1a cac nha
cung cép dich vu. Cac yéu cau theo hop dbng va cac quyén khac cé loi cho bén th ba
khéng nén dwoc bién minh bang cam két tw nguyén nay.

1. Hiéu biét co’ ban va qgia tri

Chung t0i, cong ty ky tén dwdi day, coi minh 1a mot phan cia xa hoi ma chang téi kinh
doanh va cam két quan ly doanh nghiép cé trach nhiém véi xa hdi bang cach xét dén céac
tac dong truwc tlep va gian tiép cla cac hoat dong kinh doanh cla chung t6i dbi v&i xa hoi
va mdi trwerng dong thoi khong ngrng nd lwc gidm thiéu ching trong mét sy can bang thich
hop céc loi ich tlr quan diém kinh té, xa hoi va sinh thai.

Chung t6i hanh déng tuan theo cac gid tri va nguyén tac dwoc cong nhan chung nhv sy
liém chinh va hop phap, dac biét, tuan thu cac tiéu chuan lao dong va quyéen con nguoi
dwoc qubc té cong nhan nhw dwoc néu trong Bé Quy tac rng xCr.

Chung toi chia sé cac muc tiéu va ndi dung ctia Quy tac trng xtr va sé thwe hién moi né lwc
phu hop va hop ly trong pham vi kha nang phap ly va thwc té cha chung t6i dé lién tuc tuan
tha cam két tw nguyén tai tat ca cac chi nhanh cta céng ty chang téi & Dirc va nwédc ngoai.
Néu cac quy dinh quéc gia hién c6 mau thudn véi ndi dung clia Quy tac ng x& hodc bdi
canh quéc gia khién khéng thé tuan tht cac quy dinh nay ma khodng bi han ché, ching toi
sé tim cach dé van tuan thi cac yéu cau cia Quy tac (rng xt trong chirng muc c6 thé.
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2. Quyén con ngwoi va tiéu chuan lao ddong

Chuing t6i ton trong phdm gia con ngwdi va ton trong cac quyen con nguwoi dwoc quoc té
cong nhan, nhw dwoc néu cu thé trong Tuyén ngon Québc té vé Quyen con nguoi cua Lién
hop quéc (UN)1 va dwoc dé cap trong Nguyén tac hwo’ng dan cua Lién hop quoc vé Kinh
doanh va Quyén con ngudi? cling nhw Hucyng dan cla OECD ve Doanh nghlep3 da quéc
gia. Chung tdi cling xem xét cac tiéu chuan lao déng dwoc qudc té cdng nhan cia T chire
Lao ddng Quéc té (ILO), nhw dworc liét ké dwdi day trong Quy tac (rng xc.

Trong tat ca cac hoat ddng kinh doanh cda minh, chiing t6i ludn cb gang khong gay ra hoic
gop phan vao viéc vi pham nhan quyén. Chung t6i mong doii diéu twong tw tir cac ddi tac
kinh doanh cua ching t6i. Trong chirng myc can thiét va cé thé, ching t6i hé tro cac dbi
tac cung cap cta minh.

2.1 Quan hé lao dong

Chung tdi luén tén trong nhan vién ctia minh. Ching t6i tr chdi moi hinh thirc trivng phat
trai phap luat, lam dung, quay réi, de doa hoéac bat ky hinh thirc dbi xtr ha thap nao khac
ddi véi nhan vién.

Trong tat ca cac mbi quan hé lao ddng, chiing tdi tuan tha luat lao ddng hién hanh va mong
doi diéu twong tw tlr cac ddi tac hop déng cla ching téi. Khi bat dau quan hé lao dong,
ngwdi lao dong phai dwoc cung cap thong tin dé hiéu vé cac diéu kién lam viéc chinh, bao
gdm quyén va nghia vu cia minh ciing nhw thei gid lam viéc, thu lao, tré lwong va phwong
thirc thanh toén.

Chung tdi tdn trong va bao vé quyén ctia nhan vién dwoc cham dit viéc lam ctia minh trong
th&i han thdng bao ap dung.

2.2 Cam lao déng tré em va bao vé ngwoi lao dong tré*

Chung t6i khong chap nhan lao dong tré em va toén trong dd tudi tdi thiéu hop phap hién
hanh dé du diéu kién lam viéc. Trong moi trwo’ng hop, chiing t6i khéng tuyén dung bét ky
ai dwoi do tudi bt budc phai di hoc theo luat ciia noi lam viéc hodc dwéi 15 tubi.

Chuing t6i mong muén cac nha thu ctia minh c6 khad nang xac minh dé tudi phu hop aé
ngan chan lao dong tré em. Néu phat hién cé lao dong tré em, phal thwe hién ngay tat ca
cac bién phap can thiét nham dam bao strc khée, bao vé va phat trién cta tré em.

Trong trwdng hop ngudi dwdi 18 tudi, cac quyén cla nhan vién tré phai dwoc tuan tha; ho
chi c6 thé dwoc thué néu dwoc ddm bao rang cac diéu kién lam viéc va viéc lam khdng gay
rdi ro cho strc khoé, sy an toan hoac dao dirc cta ho cling nhw khéng cé hai cho sy phat
trién cla ho.

2.3 Cam lao doéng cwdng birc®

Chung t6i ttr chéi bat ky hinh thirc lao ddng cuéng birc hodc bat budc nao, bao gébm bét ky
hinh thirc rang budc ne' nan, hinh thirc Ndng nd, nd 1& hodc cac hoat dong gibng nhw né 18,
bubén ngu i hoac lao dong khéng tw nguyén khéc va céc dich vu khéng twong thich véi cac
tiéu chuan lao ddng va xa hoi dwoc quéce té cong nhan.

1 Tuyén ngén Nhan quyén Phéd quat — Universal Declaration of Human Rights

2 Cac Nguyén tac Hwéng dan cla Lién hop qudc vé Kinh doanh va Nhan quy&n — UN Guiding Principles on
Business and Human Rights

3 Hwéng dan ctia OECD cho cac doanh nghiép da quéc gia — OECD Guidelines for Multinational Enterprises
4 Cong woc ILO sb 138 va 182

5 Cong woc ILO sb 29 va 105
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2.4 Thu lao®

Khi tra thi lao cho cong viéc, ching tdi tuan thd cac quy dinh ctia phap luat hoac - néu co
- thda wéc lao dong tap thé. Chang téi ddm bao rang mdc lwong ma chung t6i tra khéng
thdp hon mtrc lwong téi thiéu cha nganh hodc thwong Iwong tap thé theo luat dinh hoéc
hién hanh. O cac quéc gia hoac khu vire khéng cé khung Iwong theo luat dinh hoac tap thé,
chuing téi dam bao rang mirc lwong dwoc trd dd cho cong viéc toan théi gian thuwdng xuyén
dé dap (rng nhu ciu co ban cltia ngwdi lao dong.

Chung t6i khong chap nhan viéc khau try lvong ma phap luat khong cho phép, ké ca viéc
khau trtv lvong nhw mét hinh thic ky luat.
2.5 Gi® lam viéc’
Chung t6i tuan tha thoéa woc lao dong tap thé hop phap hodc hién hanh vé gid 1am viéc,
bao gom ca thoi gian lam thém gi¢, nghi ngoi va nghi phép. Trong moi tredng hep, ching
t6i dam bao rang

e thoi gian lam viéc binh thudng hang tuan khéng vwot qua 48 gior cong voi toi da

12 gio lam thém maéi tuan,

e quyén duwoc nghi giai lao dwoc thwe hién vao méi ngay lam viéc,
e c6 mot ngay nghi binh thwdng sau sau ngay lam viéc lién tuc cling nhw

e Ccac ngay |& va ky nghi theo luat dinh hodc tén gidao dwoc ton trong.

Lam thém gio dwoc tra cong hodc tra lvong it nhat theo quy ché cla luat dinh hoac theo
thda woc tép)thé; chung dwoc dat hang dac biét va doc quyen trén co s& hgp dong, thuwong
lwgng tap thé hoac hop phap.

2.6 Tw do hiép héi®

Chiing t6i ton trong quyén ctia ngwdi lao dong ddi voi quyén tw do lién két, tw do hdi hop
va thuong lwong tap thé trong pham vi dwoc phap luat cho phép va cé thé tai quéc gia lao
dong. Néu diéu nay khong dwoc phép, ching tdi tim kiém céc thda hiép thich hop cho nhan
vién cta minh.

2.7 Pa dang va hoa nhap, khéng phan biét dé6i xt°

Chung toi thic ddy mét méi trwérng 1am viéc cho phép hoa nhap va coi trong sy da dang
ctia nhan vién. Ching tdi cam két tao co hdi binh dang va tlr chdi moi hinh thirc phan biét
déi x&r hodc dbi xir bat binh dang phi ly trong viéc 1am, vi du nhw trén co s& ngudn gbc
quéc gia va dan toéc, ngudn gdc xa hai, tinh trang strc khde, khuyét tat, khuynh hwéng tinh
duc, tudi tac, gidi tinh, quan diém chinh tri, tén gido ho&c hé tw twéng.

Chuing t6i cting tinh dén nguyén tac tra cong binh dang cho lao déng nam va lao déng niv
doi v&i cdng viéc cé gia tri nhw nhau.

2.8 Strc khoée va an toan tai noi lam viéc'®

Chung t6i tuan thi cac tiéu chuén an toan va stre khde nghé nghiép trong nwéc va quéc té,

ddng thdi ddm bao mdt méi trwedng lam viéc an toan va lanh manh nham duy tri sy an toan
va strc khde cua nhan vién, bao vé bén thi ba va ngan ngtra tai nan, thwong tich va bénh

6 Cong wéc ILO sb 26 va 131

7.Céng wéc sb 1 cua ILO; Khuyén nghi sé 110 cua ILO

8 Coéng woc ILO s6 11, 87, 98, 135 va 141

9 Cong woc ILO sb 100, 111 va 159; Khuyén nghi sb 165 cla ILO
10 Céng wéc ILO sb 155, 183 va 184; Khuyén nghij sé 164 cia ILO
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tat lién quan dén cong viéc. Diéu nay bao gom viéc danh gia ri ro thuwong xuyén tai noi
lam viéc va thuc hién cac bién phap phong nglra va an toan thich hop, bao gom ca viéc
cung cap phuong tién bao hé ca nhan thich hop.

Chung t6i d@m bao rédng nhan vién cla ching téi dwoc dao tao vé tt ca cac van dé an toan
lao ddng c6 lién quan.

3. Trach nhiém sinh thai

Viéc bao vé va bao ton co' s& ty nhién cta s séng anh hwdng va bat bugc véi tat ca chiing
ta. V&i nhan thic nay, chang téi thwc hién cac hoat dong kinh doanh ctia minh c6 tinh dén
cac khia canh sinh thai va cam két hwéng t&i muc tiéu vi mot twong lai phat thai trung tinh.

3.1 Bao vé méi trwwong va khi hau

Chung t6i coi trong trach nhiém sinh thai ca minh bang cach tuan tha cac yéu cau phap ly
hién hanh va céac tiéu chuan dwoc cong nhan vé bao vé méi trweng va khi hau, déng thoi
né lwc khéng nglrng cai thién tac dong clia cac hoat ddng kinh doanh cla ching t6i doi véi
mdi trwd'ng va khi hau.

Chung t6i da thuwc hién cac bién phap thich hop dwa trén cac tiéu phuén phap ly va dwoc
guoc té cong nhan va bao gom cac cha dé sau, trong sé cac chu dé khac:

e X ly thich hop va c6 trach nhiém dbi véi cac chat doc hai va cac hoa chéat khac
cling nhw chat thai, bao gom ca viéc thai bo;

e NG Ic gidm thiéu hodc tranh lang phi va giam thiéu phat thai tir cac qua trinh hoat
dong (vi du: nwéc thai, khi thai, tieng on, khi nha kinh);

e Bao vé tai nguyén thién nhién, chang han théng qua céc bién phap tiét kiém nuéc,
hda chat va cac nguyén liéu thé khac;

e Thuc day viéc str dung cac céng nghé, quy trinh, nguyén liéu va san pham than
thién vé&i méi tredng va khi hau khac;
e NO lwc tang hiéu qua st dung nang lwong va ty trong nang lwong xanh hodc nang
lwong tai tao trong tiéu thu nang lwong tai cac dia diém clia cong ty chidng toi.
3.2 Bao vé dong vat va cac loai

Chung t6i tuan tha cac nguyén tac bao vé dong vat va sw da dang sinh hoc va diéu chinh
cac hoat dong kinh doanh ctia minh cho phu hgp. Viéc duy tri va st dung dong vat phai
dap (rng cac yéu cau bao vé dong vat hop phap hién hanh va phi hop véi loai. Cong wéc
Washington vé B&o vé cac loai'! phai dwoc tuan tha.

4. Kinh doanh c6 dao dtec va liém chinh

Chung t6i chi theo dudi cac muc tiéu va théng |1& kinh doanh hop phép va chi kinh doanh
v&i cac doi tac co uy tin.

Chuing t6i d6i xtr v&i cac déi tac kinh doanh va khach hang cia minh mét cach cong bang
va ton trong. Ching toi ton trong cac nén tang va hoan canh phap ly, kinh té, xa hoi va van
héa khac nhau cua cac quoc gia va khu viec ma ching téi hoat déng. Chung t6i luén dat

11 Coéng wéc vé thwong mai quéc té cac loai dong, thwe vat hoang da nguy cip — Convention on International
Trade in Endangered Species of Wild Fauna and Flora (CITES)
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cac hoat dong kinh doanh cta minh dya trén cac nguyén téc va gia tri dao dirc c6 thé ap
dung réng rai, bao gém tinh chinh trwc va ton trong pham gia con ngudi.

Chuing t6i Ging hd thwong mai thé gioi ty do va cong bang, dong thoi tuan tha luat phap va
quy dinh cla cac quoc gia va khu viec ma ching téi kinh doanh.

4.1 Tham nhiing'?, kiém soat thwong mai, rira tién

Chung i ttr chéi bat ky hinh thirc héi 16 va tham nhiing nao va tham chi tranh s xuét hién
ctia né — c6 thé 1a dwéi hinh thire cip hodc nhan céc loi thé khéng cdng bang.

Chung t6i hanh dong phii hop voi cac quy dinh kiém soat xuét nhap khau hién hanh va
tuan thid cac yéu cau phap ly dé ngan chan rira tien.

4.2 Canh tranh cdng bang

Chung t6i Gng hd sy canh tranh tw do va céng bang. Ching tdi khdng dung thi cho viéc
lien két chéng canh tranh va chung t6i ddm bao hanh ddng theo cac luat hién hanh vé chéng
doc quyén. Chang téi tr chéi cac loi thé canh tranh théng qua cac hoat ddng kinh doanh
khéng céng bang.

4.3 Dir liéu ca nhan, bao vé théng tin bi mat va s& hivu tri tué

Chung t6i tén trong quyén ca nhan cta nhan vién, dbi tac kinh doanh va khach hang; khi
xt ly théng tin ca nhan, chadng toi luén tuan tha cac yéu cau phap ly va chinh théc hién
hanh déi v&i viéc xtr ly div liéu ca nhan va bdo mat théng tin.

Chung t6i dam bao chac chan rang cac bi mat kinh doanh dwoc giao phé cho chiing téi va
cac thong tin bi mat khac cla cac dbi tac kinh doanh va khach hang clia ching téi dwoc
bao vé mét cach thich hop dé chdng lai viéc thu thap, st dung va tiét |6 trai phép, nhwng
nhirng viéc nay phai tuan theo cac quy dinh phap luat lién quan vé bao vé bi mat kinh
doanh.

Chung t6i ton trong tai san tri tué cua cac déi tac kinh doanh, khach hang va cac bén th
ba khac va dam bao thwc hién day du cac bién phap phong ngira dé bao vé quyen s¢ hiru
tri tué khi chuyén giao bi quyét va céng nghé.

4.4 Quyen loi chia ngw®i tiéu dung

Trong chirng myc cac sadn pham va dich vu cla chiang téi &nh hwdng dén quyén loi cla
ngudi tiéu dung, ching téi da thwc hién cac bién phap thich hop d& ddm béo sw an toan
va chat lvong cla cac san phdm hoac dich vu ma chiing téi cung cdp. Chung t6i dam bao
rang cac san pham hoac dich vu ctia minh tuan thd cac quy dinh bao vé ngudi tiéu ding
theo luat dinh c6 lién quan.

Trong pham vi c&c bién phap théng tin va ban hang, ching téi xem xét quyén loi clia ngu i
tiéu dung bang cach s dung cac hoat ddng kinh doanh, tiép thj va quang céo lanh manh
ciing nhu thac day qué trinh gi¢i thiéu loi ich cta sédn phdm cho nguoi tiéu dung. Ching
t6i dac biét quan tam dén quyén loi cha tré em, ngudi gia, ngudi khuyét tat va cadc nhém
ngudi tiéu dung dé bj tén thuwong khac.

12 Céng wéce chia Lién hop quéc vé chéng tham nhiing — United Nations Convention against Corruption
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5. Thwc thi

Chung t6i nd lwc phu hop va hop ly dé lién tuc tuan tha ndi dung cia Quy téc (rng xr tai tat
ca cac chi nhanh ctia doanh nghiép chuing t6i. Chuing t6i da thiét lap cac bién phap va quy
trinh pht hop cho viéc nay va 1ap hd so viéc thue hién chiing theo cach thirc phi hop trong
doanh nghiép. Lanh dao doanh nghiép tw théng bao dinh ky vé tinh hinh thyc hién va céng
viéc cua cac bd phan va nhirng ngwoi chiu trach nhiém.

5.1 Truyén thong va dao tao

Chung tdi truyén dat nodi dung ctia Quy tic (rng x& cho nhan vién ctia minh, cac dbi tac kinh
doanh va cac bén lién quan chinh khac va dao tao nhan vién cta ching t6i néu can vé cac
chi dé& Quy tac rng xt& c& nhan. Ching téi mong muédn nhan vién cda minh tuan tha Quy
tac rng xub.

5.2 Ky vong vé chudi cung trng, cac bién phap kiém soat cia ching toi

NGi dung cia Quy tac tng x&r cling phan anh ky vong cla chung t6i d6i v&i cac ddi tac cung
(rng va cac 60| tac hop dong khéac trong chubi cung &ng cua chang toi. Vé mét nay, chung
td6i mong mudn ho tuan theo ndi dung ctia Quy tac ing x&r hodc ap dung mét quy tac tng
Xt c6 thé so sanh dwoc va khuyén khich ho yéu cau nhirng ky vong nay tr cac dbi tac hop
ddng trong chudi cung &ng cda ho.

Chung t6i ludn dwa trén cac mdi quan hé kinh doanh lau dai gitra cac déi tac. Do d6, ching
t6i xac dinh va kiém tra cac ddi tac hop ddng cia minh mot cach phu hop trwéc khi bat dau
méi quan hé cung cép, vi du nhw théng qua tw cong bd théng tin, danh gia nha cung cép
hoac twong tw.

Chuing t6i c6 quyén giam sat cac ddi tac giao hang dé tuan thi cac ky vong clia chiing toi,
vi du nhw bang phuwong thire kiém toan. Néu vi pham nghiém trong dwoc xac dinh, chung
tdi c6 quyén chip nhan cac hau qua hop ddng thich hop, bao gom ca viéc cham dt quan
hé kinh doanh. Trong moi trwéng hop, ching tdi hy vong rang céc vi pham da xac dinh sé
dwoc gidi quyét bang cac bién phap ngan chan hoac khac phuc hau qua thich hop.

5.3 B4o céo vé vi pham

Chuing t6i coi trong moi vi pham Quy tac trng x& Khi cé bao céo vé cac vi pham, chiing toi
sé thuwc hién,céc bién phap dé lam r6 mot cach thich ho’p va bi mat, néu can, thwc hién cac
bién phap doi pho thich hop, trc la cac bién phap khac phuc hoac phong ngtra.



